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O que é o Canal Etico?

Os principios e valores essenciais da URIA MENENDEZ ABOGADOS, S.L.P. (doravante, "UM"
ou "Escritério") séo a honestidade, a decéncia, o respeito pelas normas éticas € pelos direitos
humanos, e a profundidade e o rigor na analise do Direito. De acordo com estes principios e
valores, na UM estamos firmemente empenhados no cumprimento das normas, tanto no que
se refere as disposicdes legais e as regras deontoldgicas que regulam a nossa atividade como,

em geral, a todas as normas do ordenamento juridico.

A presente politica estabelece os principios essenciais do procedimento de gestdo das
comunicagdes aprovado pelo Conselho de Administracdo da UM em 25 de maio de 2023, em
conformidade com o disposto na Ley n.° 2/2023, de 20 de febrero, que regula a protegao das
pessoas que informem sobre infragoes regulamentares e o combate a corrupgao e na Lei
n.° 93/2021, de 20 de dezembro, e no Regime Geral de Prevencédo de Corrupgao em Portugal,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro ("Regulamento de Proteg¢ao

dos Informantes").

Através do Canal Etico, as pessoas incluidas no ambito de aplicagdo pessoal do Regulamento
de Protecao dos Informantes' podem comunicar @ UM a possivel existéncia de uma infracéo

1 A este respeito, o artigo 3.1 da Ley n.° 2/2023, de 20 de febrero, que regula a prote¢éo das pessoas que informam
sobre infragdes normativas e 0 combate a corrupgéo, prevé que a lei se aplica aos informantes que trabalhem no
sector privado ou publico e que tenham obtido informagdes sobre infragdes num contexto laboral ou profissional,
incluindo, em qualquer caso: a) Pessoas com estatuto de funcionario publico ou trabalhador por conta de outrem;
b) Trabalhadores independentes; c) Acionistas, detentores de participagdes e pessoas pertencentes ao 6rgdo de
administragdo, direcdo ou superviséo de uma empresa, incluindo membros ndo executivos; d) Qualquer pessoa
que trabalhe para ou sob a supervisao e diregao de contratantes, subcontratantes e fornecedores. O n.° 2 do artigo
3.° abrange ainda os informantes que comuniquem ou divulguem publicamente informagdes sobre factos ilicitos
obtidos no ambito de uma relagéo laboral ou estatutaria ja extinta, os voluntarios, os estagiarios, os trabalhadores
em periodo de formagao, independentemente de receberem ou ndo remuneragédo, bem como aqueles cuja relagao
laboral ainda ndo se tenha iniciado, nos casos em que a informag&o sobre factos ilicitos tenha sido obtida durante
0 processo de sele¢do ou de negociagdo pré-contratual. A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, e 0 Regime Geral
da Prevencgéo da Corrupgao, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, estabelecem no seu
artigo 5.° um ambito de aplicagdo pessoal equivalente ao da Lei Espanhola de Protegdo de Informantes.
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(ou risco de infragdo) penal ou administrativa ou qualquer outro comportamento contrario as
normas legais em vigor ou ao Codigo de Conduta da UM que tenha sido cometido no ambito
da atividade desenvolvida pelo Escritorio (incluindo infragdes consumadas ou tentadas ou
qualquer tentativa de dissimulagdo dessas infracbes) e que tenha chegado ao seu

conhecimento num contexto laboral ou profissional.

O Canal Etico é o canal privilegiado para a comunicacéo de acBes ou omissdes no ambito de
aplicagéo da presente politica, sem prejuizo do direito dos informantes de recorrerem as
autoridades competentes para conhecer os factos, incluindo, no caso de Espanha, a Autoridad
Independiente de Proteccién del Informante ou as autoridades que venham a ser criadas ao

nivel autondmico com competéncias nesta matéria.

Em qualquer caso, o Canal Etico ndo deve ser utilizado como canal para a apresentacéo de
queixas de caracter geral ou para a partilha de opiniées ou sentimentos pessoais que nao
impliquem uma suspeita fundada de incumprimento das normas legais ou do Cédigo de
Conduta, nem para a transmisséo de informagdes ligadas a meros conflitos interpessoais ou
que apenas afetem o informante e as pessoas afetadas pela comunicagéo em relagdo a factos
que ndo possam ser considerados desproporcionados num ambiente normal de trabalho e que
nao impliquem uma infragdo do Cédigo de Conduta nem da legislagéo aplicavel. Todos os
outros assuntos que ndo constituam matéria de comunicagao nos termos da presente politica

devem ser comunicados através dos meios disponiveis na UM para o efeito.
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Canais para apresentacao de comunicacoes

A UM disponibiliza os seguintes canais para a comunicagéo de potenciais irregularidades:
(i). Por escrito:

_ por e-mail para canaletico@uria.com;

_ por correio para o endereco calle del Principe de Vergara, 187, 28002 Madrid ou, em
Portugal, Praga Marqués de Pombal 12, 1250-162 Lisboa, Portugal, enderegado ao

Canal Etico;
(ii). Verbalmente:
_ por mensagem de voz, através do numero de telefone +34 914 287 607;

- a pedido prévio do informante, através de uma reunido (presencial, telematica ou
telefonica) com o Comité de Gestdo das Comunicagdes, a realizar no prazo de sete
dias a contar da recegao do pedido. Consoante as circunstancias de cada caso, um ou
mais membros do Comité de Gestdo das Comunicacdes podem estar presentes na

reuniao solicitada pelo informante.

O Canal Etico admite a possibilidade de formular comunicacées andnimas. No entanto, a UM

incentiva os informantes a identificarem-se, pois isso facilita o tratamento das comunicagoes.


mailto:canaletico@uria.com
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Principios e garantias essenciais do Canal Etico

GARANTIA GERAL DE CONFIDENCIALIDADE

Serd mantida a confidencialidade das comunicagdes recebidas e da investigagao efetuada.
Todas as investigagdes internas serdo efetuadas com o devido respeito pelos direitos do
informante e da(s) pessoa(s) afetadas ou investigada(s).

No caso de uma comunicaco ser efetuada através de outro canal que ndo o Canal Etico ou a
membros da UM que ndo sejam responsaveis pelo tratamento das comunicagdes, o
destinatario da informagao esta igualmente sujeito a obrigacdo de confidencialidade acima

referida e deve reencaminhar imediatamente a comunicacao através do Canal Etico.

CONFIDENCIALIDADE DA IDENTIDADE DO INFORMANTE

A garantia de confidencialidade da identidade do informante € um principio orientador desta
politica, pelo que esta informagao néo sera revelada a nenhuma pessoa para além das que
participem, direta ou indiretamente, na analise da comunicagdo ou em qualquer fase do
tratamento e acompanhamento da investigagdo que venha a ser efetuada, bem como a
Delegada da Protegéo de Dados da UM, que estardo sujeitos aos deveres de confidencialidade
previstos nesta politica.

A identidade do informante ndo pode, sob circunstancia alguma, ser comunicada a pessoa
investigada ou afetada pela comunicacao.

Sem prejuizo do exposto anteriormente, a UM pode comunicar a identidade do informante a
autoridade judicial, ao Ministério Publico ou a autoridade administrativa competente no ambito
de um inquérito penal, disciplinar ou sancionatério, bem como nos outros casos previstos na
regulamentacdo aplicavel. Nestes casos, devera comunicar-se ao informante esta
circunsténcia antes de a sua identidade ser revelada, exceto se esta informagéo puder

comprometer a investigagao ou o0 processo judicial.
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PROIBIGAO DE REPRESALIAS AO INFORMANTE

Os informantes que comuniquem irregularidades de boa-fé ndo podem ser sancionados nem
sofrer quaisquer consequéncias negativas nem represalias (nem ameagas ou tentativas de
retaliagdo) por terem efetuado a comunicagdo ou por nao terem cumprido uma instrugao

contraria a lei.

Esta garantia de auséncia de represalias abrange pessoas singulares ou coletivas relacionadas
com o informante, pessoas singulares que o assistam durante a apresentagéo e o tratamento
da comunicagédo, bem como os representantes legais dos trabalhadores no exercicio das suas

funcdes de aconselhamento e apoio ao informante.

Em qualquer caso, sdo estritamente proibidas as comunicagdes efetuadas com conhecimento
de causa, falsas ou com desrespeito imprudente pela verdade. A protegéo dos informantes ndo
se aplica nestes casos e o informante sera sujeito a sangdes disciplinares e/ou a medidas legais
em conformidade com as responsabilidades administrativas, penais e/ou civis previstas nas

normas aplicaveis.

DIREITOS DA PESSOA OBJETO DE INVESTIGAGAO

A pessoa objeto de investigagéo tem o direito de ser informada das a¢des ou omissdes que lhe
sao imputadas e de ser ouvida pelo instrutor da investigagéo interna sempre que o solicite. No
entanto, a pessoa objeto de investigagéo sera informada da existéncia desta no momento e da

forma considerados adequados para garantir o bom desenrolar da investigagao.

Durante o tratamento do processo, a pessoa objeto da investigacdo esta protegida pela
presuncao de inocéncia, pelo direito a honra e por outros direitos previstos na regulamentacao
aplicavel, cujo exercicio deve respeitar o principio da confidencialidade da identidade do
informante. Além disso, a pessoa objeto de investigacdo sera informada das decisdes que o
Escritério possa adotar contra si como resultado da investigagao.
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Tratamento eficaz das comunicacgdes

O Canal Etico & gerido pelo Comité de Gestdo das Comunicagdes.

Todas as comunicacdes apresentadas através do Canal Etico serdo admitidas para tratamento,

exceto nos seguintes casos:

(i).

(ii).

(i),

(iv).

quando os factos relatados ndo sdo de todo plausiveis ou se baseiam em meras

opinides pessoais sem qualquer indicio de veracidade;

quando os factos nédo se referem a possivel pratica de uma infracdo penal ou
administrativa ou de qualquer outro comportamento contrério as normas legais
aplicaveis ou ao Cédigo de Conduta cometido no ambito da atividade exercida pela
UM;

se a comunicagdo for manifestamente infundada ou se existirem indicios razoaveis
para crer que as informagdes que sustentam a comunicacdo tenham sido obtidas

através da pratica de uma infracéo; e

se a comunicagao se referir a factos que s&o objeto de uma comunicagéo anterior e

nao contiver informagdes novas e significativas que justifiquem o seu tratamento.

As comunicagdes admitidas para tratamento serdo geridas de forma eficaz e estudadas em

pormenor, a fim de adotar as medidas que, se aplicavel, forem consideradas pertinentes.

O Comité de Gestdo das Comunicagdes assegurara a inexisténcia de conflitos de interesses,

reais ou potenciais, no tratamento das comunicacgdes, a fim de garantir que estas sejam

tratadas com a maxima imparcialidade e objetividade.

O pessoal da UM que néo seja afetado pela comunicagdo é obrigado a cooperar com a

investigacdo interna e deve manter a confidencialidade sobre a prépria existéncia da

investigacao e o0 seu conteldo.
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Tratamento de dados pessoais

RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO E DELEGADO DE PROTEGAO DE DADOS

A UM é considerada responsavel pelo tratamento dos dados pessoais resultantes da utilizagao
do sistema interno de informagdo e do tratamento das investigagdes internas (os "Dados
Pessoais"), em conformidade com esta politica e com as disposicdes da lei de prote¢do de

dados pessoais.

A Delegada de Protecdo de Dados é o ponto de contacto com a entidade responsavel para
questdes relacionadas com o tratamento de dados pessoais. Se desejar, pode contacta-la

através do endereco delegado-pd@uria.com.

CATEGORIAS DE DADOS PESSOAIS E ORIGEM DOS DADOS

Os Dados Pessoais que serdo tratados no ambito do Canal Etico serdo os dados de
identificagdo, de contacto, econdmicos, profissionais € laborais € os dados relativos aos factos
comunicados e, em ocasides excecionais, quando necessario no contexto e de acordo com a
natureza da investigacdo, os dados de categorias especiais (tais como dados relativos a
infragdes penais ou administrativas, dados de salde, dados relativos a orientagdo ou vida
sexual ou a origem étnica ou racial), bem como quaisquer outros dados derivados da utilizagéo

e funcionamento do Canal Etico.

Os Dados Pessoais tratados no ambito do Canal Etico sero os facultados diretamente pelos
interessados ou, se aplicavel, pelos informantes, bem como pelos colaboradores e terceiros a
quem sejam solicitadas informaces no ambito do Canal Etico no decurso da investigacéo, se

esta se realizar, e que, em qualquer caso, estejam relacionados com os factos investigados.


mailto:delegado-pd@uria.com
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SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (FINALIDADES, FUNDAMENTOS JURIDICOS E
PERIODOS DE CONSERVAGAO)

(i) Finalidades do tratamento e fundamento de legitimidade do Canal Etico
Os Dados Pessoais seréo tratados com a finalidade de:
(i). processar a comunicagéo e decidir sobre a sua admissibilidade ou inadmissibilidade e,

(ii). em caso de admissao, proceder a investigagao correspondente e adotar as medidas corretivas

e disciplinares que se afigurem adequadas.

Estes tratamentos de dados serdo efetuados com base nas obrigacdes legais da UM relativas a
existéncia e gestdo de um sistema de informagéo e em conformidade com o Regulamento de Protecdo

dos Informantes.

(i) Conservagéo de dados no Canal Etico

Os Dados Pessoais s6 serdo tratados no ambito do canal de rece¢do das comunicagdes
durante o tempo necessario para tomar uma decis@o sobre a sua admissdo e ndo serao
comunicados a terceiros, exceto se tal for necessario para o bom funcionamento do sistema ou

para tomar uma decisdo sobre a admissdo de uma comunicagao.

Em particular, quando o meio de apresentagdo de comunicacdes através do Canal Etico for
verbal, o informante tem conhecimento de que as comunicagdes verbais serdo registadas e
documentadas (i) através da gravagdo da conversa num formato seguro, duradouro e
acessivel; ou (ii) através da subsequente transcricdo completa e exata da gravagéo da
conversa, caso em que sera dada ao autor da comunicagao a oportunidade de verificar, retificar

e concordar, assinando a transcri¢gdo da conversa.

Uma vez tomada a decisdo sobre a sua admissao ou inadmissédo, os Dados Pessoais seréo
eliminados do canal de rececdo das comunicagdes e, em qualquer caso, se néo tiver sido

tomada qualquer decis&o sobre 0 assunto, trés meses apds o seu registo. No entanto, podem
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ser conservadas informagdes limitadas durante um periodo de tempo mais longo, a fim de

deixar provas do funcionamento do sistema.

(iii) Tratamento da investigagao interna e subsequente conservagao dos dados

No caso de a comunicagdo ser admitida para tratamento, os Dados Pessoais poderao ser
tratados fora do canal de rececdo das comunicagdes pela equipa responsavel pela
investigacdo, com a finalidade de levar a cabo a investigagdo interna pertinente. Este
tratamento sera efetuado com base no cumprimento das obrigagdes legais da UM (art. 6.1.c)
RGPD).

Os Dados Pessoais serdo tratados durante o tempo necessério para efetuar a investigacao e

cumprir as obrigagdes legais.

Se se verificar que as informagdes prestadas ou parte delas ndo séo verdadeiras, devem ser
imediatamente suprimidas logo que essa circunstancia se manifeste, a menos que essa falta
de veracidade possa constituir uma infragdo penal, caso em que as informagdes seréo

conservadas durante o tempo necessario para o processo judicial.

Uma vez concluida a investigagado, os Dados Pessoais seréo conservados durante o tempo
necessario para adotar e executar as medidas correspondentes e, depois disso, durante o
periodo maximo de prescricdo de quaisquer agdes legais ou contratuais. Em nenhum caso 0s

dados serdo conservados por um periodo superior a dez anos.

(iv) Destinatarios dos dados pessoais e transferéncias internacionais de dados

Os Dados Pessoais seréo tratados pelo Comité de Gestao das Comunicagdes e pelas pessoas
da organizagao da UM que, de acordo com o ambito das suas competéncias e fungdes e em
conformidade com a Politica de Proteg&o dos Informantes, sejam obrigadas a fazé-lo. S6 seréo
comunicados a terceiros quando for necessario para levar a cabo a investigagéo (por exemplo,

prestadores de servicos ou consultores externos) ou para a posterior tomada de medidas
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corretivas (por exemplo, o responsavel pelos recursos humanos quando for necessério aplicar

medidas disciplinares a um trabalhador).

A identidade do informante pode ser comunicada a autoridade judiciaria, ao Ministério Publico
ou a autoridade administrativa competente no ambito de um inquérito penal, disciplinar ou
sancionatorio. As divulgacdes efetuadas para estes fins estdo sujeitas as garantias previstas
na regulamentagdo aplicavel. Em especial, devera comunicar-se ao informante essa
circunstancia antes de a sua identidade ser revelada, exceto se essa informagao puder

comprometer a investigacao ou o processo judicial.

N&o estdo previstas transferéncias internacionais de dados pessoais para fora da UE. No
entanto, dada a atividade internacional do Escritdrio, se os factos comunicados ou
posteriormente investigados apresentarem circunstancias que tornem necessaria a
transferéncia internacional de Dados Pessoais, serdo tomadas as medidas adequadas em
conformidade com a regulamentac&o aplicavel. Da mesma forma, no caso de o tratamento de
dados por parte de qualquer um dos prestadores de servigos que colaboram na gestéo do
Canal Etico ou da investigacdo implicar transferéncias internacionais, estas serdo sempre
efetuadas em conformidade com a regulamentagdo aplicavel e podera ser solicitada
informacg&o sobre as garantias adotadas pelo Escritério, contactando a Delegada de Protegéo
de Dados.

(v) Exercicio dos direitos de,protecao dos dados pessoais

As partes interessadas podem contactar a Delegada do Comité de Gestao das Comunicagdes,
através do e-mail canaletico@uria.com, ou a Delegada de Prote¢éo de Dados, através do e-

mail delegado-pd@uria.com, a fim de exercerem os seus direitos de acesso, retificacao,

oposigéo, eliminagao, portabilidade, limitagdo ou quaisquer outros direitos reconhecidos por lei
em relacdo aos dados constantes do processo correspondente, nos termos previstos da
legislagao aplicavel. No entanto, quando a pessoa a quem os factos se referem ou um terceiro


mailto:canaletico@uria.com
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exercerem o seu direito de acesso, os dados de identificacdo do informante néo lhe serao

comunicados.

Da mesma forma, os titulares dos Dados Pessoais podem apresentar uma reclamagéo ou
pedido relacionado com a prote¢do dos seus Dados Pessoais perante a Autoridade de
Protecao de Dados correspondente, em Espanha, a Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(https://lwww.aepd.es) e, em Portugal, a Comissédo Nacional de Protecdo de Dados
(https://www.cnpd.pt).

* % %
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